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Il presente bilancio sociale fa riferimento all'esercizio
2022, in termini di rendicontazione delle attivita, dei
risultati economici e sociali realizzati e degli impegni
assunti dalla cooperativa nei confronti dei soci, dei
lavoratori, degli utenti dei servizi e in generale di tutti gli
stakeholders con cui lI'ente interagisce.

Questo documento e frutto di un percorso condiviso
portato avanti da tutta Orizzonti Cooperativa (OCS) in
un’ottica di innovazione organizzativa e riprogettazione
interna.

Il processo, che ha avuto inizio a dicembre 2022 e si € concluso ad aprile
2023, ha coinvolto il Consiglio di Amministrazione, il Coordinamento e
I’'Ufficio Amministrativo di OCS e che e stato articolato in 4 incontri
collettivi di 2 ore ciascuno in cui sono stati approfonditi i definiti i
seguenti aspetti: forma e contenuto del Bilancio Sociale, ricognizione
collettiva degli strumenti di monitoraggio interni nell’ottica di delineare un
modello condiviso, mappatura ed engagement degli stakeholders.

Il processo e stato condotto da un gruppo di lavoro dedicato e incaricato
dal Consiglio di Amministrazione che si € occupato della definizione delle
metodologie, la costruzione di schede e strumenti di rilevazione dei dati e
la compilazione del documento finale redatto secondo le "Linee guida per
la redazione del Bilancio Sociale degli Enti del Terzo Settore" stilate dal
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali (decreto 4 luglio 2019, G.U. n.
186 del 9-8-2019).

In conformita a quando previsto dall’art. 25 lett. B. del D.Igs 112/2017, il
presente bilancio e stato approvato in data 24/05/2023 dall’Assemblea
dei soci congiuntamente con l'approvazione del bilancio di esercizio.
Successivamente alla sua approvazione, il bilancio sociale approvato
viene pubblicato e diffuso attraverso i canali di comunicazione a
disposizione dell'ente ed in particolare:

- Consiglio di amministrazione e Assemblea dei soci;

- Pubblicazione sul sito internet www.orizzonticoop.it;

- Diffusione tra i dipendenti e i collaboratori dell'ente attraverso eventi
pubblici;
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Storia

2003

FONDAZIONE DI
ORIZZONTI
COOPERATIVA

AVVIO DEL

SERVIZIO DI
MEDIAZIONE
LINGUISTICA

2004

AVVIO DELLO
SPORTELLO
DI
MEDIAZIONE
IN CARCERE

2005-2014:

ATTIVAZIONE
DEL SERVIZIO
DI MEDIAZIONE
NEI SERVIZI
SOCIALI, NELLE
SCUOLE E NEI
SERVIZI
SANITARI

2008

INIZIO
COGESTIONE
SPORTELLO
RAR

2015

AVVIO DEL
PROGETTO DI
ACCOGLIENZA
CAS SAMBA

2017

AVVIO CENTRO
CLINICO
TRANSCULTURALE
PAPALAGI

2018

INAUGURAZIONE
NUOVA SEDE IN
VIA BERNINA 1

2021

AVVIO DELLA
SCUOLA DI
COUNSELING
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Aree territoriali

e operativita
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Valori

e finalita
perseguite

Orizzonti Societa Cooperativa Sociale rappresenta un’esperienza di
imprenditoria sociale attiva nel territorio di Padova dal 2003 dalla
volonta di un gruppo di Mediatori Interculturali, Facilitatori Linguistici,
Psicologi, Educatori e Assistenti Sociali che vedevano nell’approccio
interculturale la chiave per promuovere servizi di inclusione,
accoglienza e supporto finalizzati a perseguire I'interesse generale
della comunita.

OCS € una cooperativa sociale a scopo plurimo che persegue
I’'obiettivo della promozione umana e l'inclusione sociale dei cittadini
con particolare attenzione alle categorie piu vulnerabili e ai cittadini
di nazionalita straniera. Fin dalla sua fondazione e conformemente
alla Legge 381/1991, OCS si occupa dell’erogazione di servizi di
mediazione interculturale e di insegnamento dell’italiano L2 a
supporto di enti pubblici (servizi socio-sanitari e scolastici del
territorio e istituti penitenziari) e di altre organizzazioni del privato
sociale, di servizi di accoglienza rivolti a rifugiati e richiedenti asilo e
di servizi volti alla promozione di percorsi di inclusione sociale e
sviluppo delle autonomie individuali (inserimento lavorativo ed
abitativo, supporto legale e psicologico).

Dal 2018 con l'obiettivo di lavorare su una maggiore sostenibilita
dell’organizzazione, OCS ha deciso di ampliare gli ambiti di azione
differenziando gli interventi nell’lambito educativo, dell'innovazione
sociale, della formazione professionale, della rigenerazione urbana e
dello sviluppo di comunita attraverso la progettazione e la gestione
di progetti sia a livello locale che europeo.
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Attualmente OCS eroga servizi e gestisce piu di 30 progettualita
principalmente nelle province di Padova, Vicenza e Rovigo. Attraverso la
sua azione raggiunge quasi 2.000 utenti tra beneficiari dei servizi di
accoglienza (SAIl Adulti, SAl Minori, Progetto Embracin, Progetto CAS,
Sportello RAR), servizi di mediazione e facilitazione linguistica, Centro
Papalagi, Scuola di counseling integrato, servizi presso gli Istituti
Penitenziari e altre progettualita specifiche.

In questo senso la cooperativa raggiunge diverse categorie di utenti cosi
individuati:

- adulti e minori di origine straniera tra cui richiedenti asilo, titolari di
protezione

internazionale o di altro permesso di soggiorno, MSNA, migranti di recente
ingresso e

lungo soggiornanti;

- bambini, adolescenti e giovani in situazioni di vulnerabilita e poverta
educativa;

- detenuti e soggetti sottoposti a misure alternative;

- studenti ed insegnanti di scuole di diverso ordine e grado

Nel perseguire i suoi scopi statutari, OCS di propone di promuovere
proposte politiche relative ai temi dell’inclusione e della transcultura. Tra le
diverse proposte avanzate negli anni a livello cittadino si sottolinea:
promozione di un tavolo sull’abitare, partecipazione alla rete
antidiscriminazione del Veneto in qualita di antenna, promozione di diverse
iniziative per la valorizzazione e il riconoscimento formale del ruolo del
mediatore culturale; promozione di percorsi di sensibilizzazione sugli
strumenti di amministrazione condivisa quale in particolare il Regolamento
dei Beni Comuni.
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N. Tirocini e stage

4 Totale tirocini e stage

2 di cui tirocini e stage

Volontari Tipologia Volontari

di cui volontari in Servizio
Civile

2 Totale volontari

2 di cui soci-volontari
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Consistenza e composizione
della base sociale/associativa

Tot al 31.12.22;

Eta media 23 Dipendenti

39 ANNI

Eta min dipendenti: S g
. 24 OCI di cui 2 soci volontari

22 ANNI

Eta max dipendenti:

B3 Collaboratori

56 ANNI
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Tipologie, consistenza e
composizione del personale
(retribuito o volontario)

Occupazione al 31/12/2021 Occupazione al 31/12/2022
@
Totale lavoratori
subordinati
occupati 1 6 23
anno di riferimento
di cui under 35 4 8

di cui over 50 3 2
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Consistenza e composizione
della base sociale/associativa

Cessazioni Assunzioni

7 14

di cui uomini 3 4

di cui donne ll 1()
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Tempo

Full Time Part-time

determinato

Totale
5 dipendenti 3 5
tempo
determinato
1 dicui uomini 1 0
4 di cui donne 2 2

Contratto di lavoro
applicato (ccnL coOPERATIVE SOCIALI)

Tipologie contrattuali
e flessibilita

Tempo
indeterminato

Full Time

Part-time

18

11

Membri CDA

Dirigenti

Totale
dipendenti
tempo
indeterminato

11

dicuiuomini 5

dicuidonne 6

Tipologia Compenso Totale Annuo Lordo

Indennita di carica

Indennita

€ 18.000,00

€8.057
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Composizione del personale
Personale per inqguadramento e tipologia contrattuale al 31.12.2022

Contratti di lavoro

Tot 18 5
Livello contrattuale F 2 O
Livello contrattuale E 4 1
Livello contrattuale D 8 1

Livello contrattuale C 8 3
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Composizione del personale dipendente per anzianita
aziendale
In forza al 31.12.2022

lanno

2-3 anni

4-6 anni

7-10 anni

11-20 anni
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Attivita di formazione obbligatoria del personale dipendente

Ore totali Tema formativo N. partecipanti

KEEP ON TRACK:
8 sostenere la motivazione 5
dei collaboratori

OUTDOOR TRAINING:

12 definire quale corso outdoor 8

3 INNOVARE PER CRESCERE - 3

16 Stop (control) and go - 3
Controllare i flussi economici della tua impres

8 Leadership ambition gap 8
Donne e finanza:

16 la pianificazione finanziaria e le possibilita di sviluppo 8

imprenditoriale
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Rapporto tra retribuzione annua lorda

massima e minima del personale

dipendente dell'ente

Livello F2

Livello C1

42.577,99 euro

18.527,7/3 euro

Retribuzione annua lorda massima
erogata dalla cooperativa rapportata
ad uno/a dipendente a tempo pieno

Retribuzione annua lorda minima
erogata dalla cooperativa rapportata
ad uno/a dipendente a tempo pieno
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Ricavi e provenienti

Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi
sociali, socio-sanitari e socio-educativi

Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre
tipologie di servizi (manutenzione verde,
pulizie,...)

Ricavi da Privati-Imprese

Ricavi da Privati-Non Profit

Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative

Ricavi da altri

2022

€ 1.432.903,00

€ 0,00

€0,00

€75.416,00

€0,00

€ 60.687,00

2021

€ 166.328,00

€ 0,00

€ 3.270,00

€ 34.318,00

€ 740.036,00

€ 0,00


https://pitch.com/?utm_medium=app&utm_source=pdf-export

Contributi pubblici

Contributi privati

TOTALI

Patrimonio

Capitale sociale

Totaleriserve

Utile/perdita dell'esercizio

Totale patrimonio netto

€ 101.069,00

€ 0,00

€ 1.670.075,00

€ 11.525,00

€ 408.465,00

€ 4.803,00

€ 424.793,,00

€ 163.574,77

€17.023,00

€ 1.124.549,77

€ 11.525,00

€ 407.923,00

€ 558,00

€ 420.006,00


https://pitch.com/?utm_medium=app&utm_source=pdf-export

Conto economico

2022 2021
Risultato Netto di Esercizio €4.803,00 € 558,00
Eventuali ristorni a Conto Economico €0,00 €0,00
Valore del risultato di gestione € 30.984,00 €26.215,00

2022 2021
Capitale versatoda soci cooperatori € 10.800,00 € 10.800,00
lavoratori
Capitale versato df" soci €0,00 €0,00
sovventori/finanziatori
capitale ver:sa?o.da soci persone €0,00 €0,00
giuridiche
capitale versato da soci cooperatori fruitori € 0,00 € 0,00
capitale versato da soci cooperatori €725,00 €725,00

volontari
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